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Uber diese Dokumentation

Konventionen in dieser Dokumentation

Ein Hinweis flir Benutzerinnen:
Wegen der besseren Lesbarkeit verzichten wir in dieser Dokumentation auf die ausdriickliche Anrede
von Benutzern und Benutzerinnen. Wir mdchten aber ausdriicklich darauf hinweisen, dass mit

Benutzern stets Frauen und Mé&nner gemeint sind.

Hervorhebungen im Text

In dieser Dokumentation werden Hervorhebungen folgendermaf3en verwendet:

Fett bezeichnet Meniibefehle, Schaltflachen, Feldnamen, Optionen und
Programmgruppen.

Beispiele: der Befehl Neu, im Feld Name

"Anfiihrungszeichen" bezeichnen Meniititel, Ordnernamen und Dialogfelder.
Beispiele:das Menii "Benutzer", der Ordner "Smartcards", das

Dialogfeld "Passwort festlegen"

GROSSBUCHSTABEN | sind fiir die Darstellung von Tasten vorbehalten.
Beispiele: RETURN-Taste, ALT-Taste

(Klammern) zeigen an, dass ein Platzhalterzeichen gemeint ist.
Beispiele: (%) (_) im Rahmen der PROXESS-Suche

Tipp

Ein Tipp zeigt Ihnen besonders komfortable Mdglichkeiten der Bedienung oder

w nltzliche Zusatzinformationen. Tipps werden immer wie dieser Absatz dargestellt.

Warnhinweis

Einen Warnhinweis finden Sie bei Aktionen, die einen erheblichen Mehraufwand an

Arbeit verursachen kdnnten oder sogar Datenverluste oder sonstige materielle

Schéaden zur Folge haben kénnten. Warnhinweise werden durch dieses Symbol
gekennzeichnet:
Warnhinweise sollten Sie besonders aufmerksam lesen, bevor Sie weiterarbeiten.




Copyright-Hinweis, Haftungshinweis

Copyright-Hinweis, Haftungshinweis

Akzentum hat jede Anstrengung unternommen, um die Vollstdndigkeit, Genauigkeit und Aktualitat der
in diesem Dokument enthaltenen Informationen zu gewéhrleisten. Inhaltliche Anderungen dieser

Dokumentation behalten wir uns ohne Ankiindigung vor. Akzentum haftet nicht fiir technische Mangel
in dieser Dokumentation. Aulerdem Gbernimmt Akzentum keine Haftung fiir Schaden, die direkt oder

indirekt auf Lieferung, Leistung und Nutzung dieser Dokumentation zuriickzufiihren sind.

Die Dokumentation enthalt eigentumsrechtlich geschiitzte Informationen, die dem Urheberrecht
unterliegen. Ohne vorherige schriftiche Genehmigung von Akzentum darf diese Dokumentation weder
vollstandig noch in Auszligen lbersetzt, verbreitet, kopiert oder in anderer Form vervielfaltigt werden.
Die in dieser Dokumentation beschriebene Software unterliegt einem Lizenzvertrag. Nutzung und

Vervielfaltigung sind nur im Rahmen dieses Vertrags gestattet.

Akzentum haftet nicht gegeniiber natiirlichen oder juristischen Personen fiir etwaige Verluste oder
Schéden haftbar, die vermeintlich oder tatsachlich und unmittelbar oder mittelbar im Zusammenhang
mit der Nutzung oder der Unmoglichkeit der Nutzung der in den vorliegenden Unterlagen enthaltenen
Anweisungen entstanden sind. Akzentum behalt sich das Recht vor, dieses Dokument ohne vorherige
Ankiindigung zu &ndern, ohne deshalb verpflichtet zu sein, irgendwelche Personen von solchen

Anderungen oder Uberarbeitungen zu unterrichten.

Alle in diesem Handbuch erwdhnten Warenzeichen, Produkt- und Firmennamen sind unter
Umstanden eingetragene Warenzeichen der jeweiligen Eigentimer bzw. Hersteller. Alle Marken und
sonstigen Namen, die nicht zur Akzentum-Software gehdren, sind auch dann im Eigentum des

jeweiligen Inhabers, wenn auf geschitzte Rechte im Einzelfall nicht gesondert hingewiesen wird.

Alle erwahnten Softwareprodukte sind Warenzeichen der jeweiligen Herstellerfirmen:

¢ PROXESSP® st ein eingetragenes Warenzeichen der Akzentum GmbH.

e Adobe und Acrobat sind Warenzeichen von Adobe Systems Incorporated, die in einigen
Rechtsgebieten eingetragen sein kénnen.

e CFM Twain ist ein eingetragenes Warenzeichen der Computer fiir Menschen GmbH.

¢ Internet Explorer, Microsoft Windows, MS Word, MS Excel, MS Powerpoint und Microsoft SQL
Server sind eingetragene Warenzeichen der Microsoft Corporation.

e Microsoft Dynamics NAV ist ein eingetragenes Warenzeichen der Microsoft Corporation.

e Lucene ist ein freies Softwareprojekt der Apache Software Foundation.

e Caché ist ein eingetragenes Warenzeichen der InterSystems Corporation.

e Oracle-Produktnamen und das Oracle Logo sind eingetragene Warenzeichen der Oracle
Corporation.

e SAP/R3 ist ein eingetragenes Warenzeichen der SAP Software AG.

e Google Chrome ist ein eingetragenes Warenzeichen der Google Inc.



Uber den PROXESS Storage Manager Explorer
Uber den PROXESS Storage Manager Explorer

Der PROXESS Storage Manager Explorer (SMX) hat folgende Funktionen:
e Steuerung und Kontrolle des PROXESS Storage Managers
¢ Mounten und Konfigurieren neuer Storage Hardware fir PROXESS
e Steuerung der angebundenen PROXESS Storage Hardware

e Erstellung und Verifizierung der optischen Speichermedien fiir PROXESS wie CD/DVD oder
WORM

Mit dem SMX kann der Administrator CD/DVD-Rohlinge nachlegen und brennen, sowie das Auslagern und
Wiederaufnehmen von CD/DVD’s etc. einfach ausfiihren. Der Storage Manager Explorer stellt alle
Verwaltungsinformationen des Storage Managements aufbereitet dar, so dass die VVorgénge flir Sie transparent
werden. Mit dem Storage Manager Explorer kdnnen Sie den aktuellen Zustand des Storage Manager sehen und
auch steuern.

Der Storage Manager Explorer ist ein Client des Storage Managers. Daher sind Zustandséanderungen des Storage
Managers nur sichtbar, wenn die Anzeige im Storage Manager Explorer aktualisiert wird. Bei ausgeflhrten
Funktionen im SMX, die den Zustand des Storage Manager verandern, wird die Anzeige automatisch
aktualisiert.

Es kann immer nur ein Storage Manager Explorer aktiv sein.

siehe auch:

Der Bildschirmaufbau des Storage Manager Explorer




Anmeldung und erste Schritte

Der Bildschirmaufbau des Storage Manager Explorer

Sie finden den Storage Manager Explorer nach der Installation in der Programmguppe PROXESS/Konfiguration.

Nach dem Start gibt Ihnen die Titelzeile den Namen des Servers an, auf dem Sie sich befinden. Im Beispiel

unten ist dies der Server "LBFSRV01". Zunachst miissen Sie sich mit dem Storage Manger verbinden. Danach

konnen Sie Uber das Kontextmeni dieses Knotens die grundsétzlichen Eigenschaften des Storage Managers

konfigurieren.

Der Bildschirm des Storage Manager Explorer dhnelt dem Windows-Explorer. Im linken Bereich sind die Gerate

dargestellt, die der Storage Manager verwaltet.

Im rechten Bildschirmbereich sehen Sie jeweils fur das Gerét, das Sie im linken Bereich markiert haben, eine

Liste mit den zu diesem Gerét gehdrenden Elementen. Die Elemente werden durch Bildsymbole dargestellt. Sie

kdnnen Uber das Meni "Ansicht" zwischen verschiedenen Anzeige-Modi der Listen wahlen.

Gerate und Listenelemente verfligen Uber Kontextmens, die Sie mit der rechten Maustaste erreichen. Das
Kontextment zeigt die Aktionen an, die mit dem Gerét/Element ausgefihrt werden kénnen. Jedes Gerét/Element

besitzt Gerateeigenschaften, die Sie tber den Befehl Eigenschaften im Kontextmenu einsehen bzw. einstellen

kénnen.

Die Grolie des Fensterausschnitts ist veranderbar. Wenn Sie den Mauszeiger auf die Trennlinie bewegen,

verwandelt er sich in einen Doppelpfeil, mit dem Sie die Trennlinie verschieben kénnen.

Wenn Sie den Storage Manager Explorer gedffnet und sich mit dem Storage Manager verbunden haben, bietet
sich lhnen z. B. folgende Ansicht:
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U LBFSRYD1 - Storage Manager Explorer - HSM Imagecache Verfahren

Datei Bearbeiten Ansicht Tools 7

=)

en | [ a| B R 7 | 2 k?
=3 SM 7.0 (0) auf LBFSRVO1 ¢ =
‘‘‘‘‘ 9 _imagecache B S
=-&9 _readcache _imagecache creadcache eTikerache
|2 s sub
(& _writecache &5 [
@ demo ) \9‘3 i =
: mounterproxess demo rounterproxess safe
E] safe
@ safe migration =0 3
.o e
..... 59 wawi_imgcache =) B

safe migration

wawi_imgcache

NUM |

Abbildung: Bildschirmaufbau Storage Manager Explorer

Linker Ausschnitt

verwaltet.

Rechter Ausschnitt

linken Ausschnitt verfligbar sind.

Die Symbolleiste

al

Hier sehen Sie die Gerdte, die der Storage Manager

Hier sehen Sie die Geratelisten, die fir die Gerate im

Uber dieses Symbol verbinden Sie sich mit dem Storage

Manager.

& Uber dieses Symbol trennen Sie die Verbindung zum
Storage Manager.

Mit diesem Symbol aktualisieren Sie die Anzeige
manuell.

@ Mit diesem Symbol springen Sie in der Ansicht eine

- Ebene nach oben

& Mit diesem Symbol fugen Sie ein neues Volume hinzu.



Der Bildschirmaufbau des Storage Manager Explorer

g{ Mit diesem Symbol entfernen Sie ein vorhandenes

o)
Volume.

5 Uber dieses Symbol werden lhnen die Elemente mit
groRen Symbolen angezeigt.

e Uber dieses Symbol werden Ihnen die Elemente mit
kleinen Symbolen angezeigt.

- Ess Uber dieses Symbol wird lhnen die Liste der Elemente

angezeigt.

EE Uber dieses Symbol werden Ihnen Informationen zu

einzelnen Elementen im Fenster angezeigt.
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Befehl Verbinden

Nach dem Programmstart miissen Sie sich zuerst mit dem PROXESS Storage Manager verbinden. Wenn Sie im
Menu "Datei" den Befehl Verbinden wahlen, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

Server: oK

|LBFSRVOT |
Pratokaoll: ____IAbbrechen'
|Tcpap |

PaBwort:

Ix#x#x#mi

Abbildung: Dialogfeld "Verbinden mit Storage Manager"

siehe auch:
Befehl Trennen



Storage Manager Eigenschaften

Storage Manager Eigenschaften

Nachdem Sie sich mit dem Storage Manager Explorer verbunden haben, rufen Sie diesen Dialog tiber

das Kontextmenu des Root-Knoten Ihres Storage Manger Explorers auf:

1 LBFSRV01 - Storage Manager Explorer - HSM Imagecache Verfahren
Datei Bearbeiten Ansicht Tools 7

on ¢h | [0 00| % & | % - EEE| PN
SRE ] Sh 7.0 (0) auf il RESRLIT Marae
S _imag| Aktualisieren jecache
=& _read cache
- su* Eigenschaften ks
e | _Write1 MNeues Gerat..,
%) demo () rounterproxess
mounterproxess safe
{3 safe safe migration
- HSH) ..
B safe migration B wawi_imgcache
[ wawi_imgcache

Abb.: Kontextmenti des Root-Knotens

Wahlen Sie den Befehl Eigenschaften.

“

"‘Storage Manager Eigenschaften ‘

Aligemein | Protokolle |

" Server: |SM 7.0 (0) auf LBFSRYO1

- DEIL Werbindung - -
Datenbankname: ISMDB

DBIL Server.  |LBFSRVDT

Protokoll: Lokaler Server v
Anzahl gleichzeitiger Verbindungen: 10 ;,

- Hierarchisches Speichermanagement - 5

™ Volumes zusatzlich nach D atenbanken aufteilen (nicht ricknehmbar)

Master Datenbank:

[V Volume Imagedateien dauerhaft im Imagecache speichem

— Lizenzdatei
I \ALbfsrv01\proxessiLizenz. tut _I

0K | Abbrechen LH| Hife |

Abb.. Dialogfenster: Storage Manager Eigenschaften
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Register "Allgemein"

Server

DBIL-Verbindung

Datenbankname

DBIL-Server

Protokoll

Anzahl gleichzeitiger
Verbindungen

Hierarchisches

Speichermanagement

Volumes zuséatzlich nach
Datenbanken aufteilen (nicht
riicknehmbar)

Volume Imagedateien dauerhaft

im Imagecache speichern

Lizenzdatei

Register "Protokolle"

Hier finden Sie die Version des installierten Storage Manager
Explorers und den Servernamen des aktuellen PROXESS-Servers

bzw. des Servers auf dem der Storage Manager installiert ist.

Hier geben Sie den Namen der Datenbank ein, die der Storage
Manager in der SQL-Datenbank verwendet (Standardname: SMDB)

Hier geben Sie den Namen des Servers ein, auf dem der PROXESS

Database Manager installiert ist.

Hier geben Sie das Netzwerkprotokoll zwischen Storage Manager
und Database Manager ein (z. B. TCP/IP). Befinden sich beide
Servermodule auf einem Rechner, so geben Sie die Einstellung

"Lokaler Server" an.

Anzahl der SQL-Verbindungen bzw. SQL-Anfragen zwischen
Storage Manager und der SQL-Datenbank des Storage Managers
(z. B. SMDB). 10 ist bereits fiir grole Systeme mit ca. 30 Usern
ausgelegt , kleinere Systeme kommen z. B. auch mit 5 maximalen

Verbindung aus.

Mit dieser Einstellung werden Volumes getrennt nach PROXESS-
Datenbanken erstellt. Diese Einstellung kann sinnvoll sein, wenn Sie
ein Personalarchiv neben dem Warenwirtschaftsarchiv betreiben
oder mehrere Mandanten in einem System auch in dieser Hinsicht
voneinander trennen mochten. Diese Funktion ist zur Zeit noch nicht
aktiv.

Mit dieser Option aktivieren Sie das HSM Imagecache Verfahren.
Dies ist die Voraussetzung um im nachsten Schritt als neues Gerat

den virtuellen Ort "Imagecache" anzulegen. Ein Imagecache ist ein

reservierter Plattenplatz, der beispielsweise auf Blu-Ray-Medien
liegt.

Bitte geben Sie hier den Pfad zur gultigen PROXESS-Lizenzdatei in
lhrem System an.

Auf dieser Seite kdnnen Sie wahlen, welche Protokolle der Storage
Manager verstehen soll. Eine rein lokale Installation arbeitet effizient
mit der Einstellung "lokaler Server" oder "Named Pipes". Protokolle,
die der Server nicht unterstiitzt werden nicht exportiert, unabhangig

von dieser Einstellung.



Storage Manager Eigenschaften
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Gerate- und Volumelisten

Volumelisten

Fir Cache, Safe und Jukeboxen sowie fiir Stand-Alone-CD/DVD-Leselaufwerke gibt es Volumelisten,
die vom Storage Manager Explorer im rechten Fenster angezeigt werden. Die Liste eines Stand-
Alone-CD/DVD-Leselaufwerks zeigt immer nur die aktuell eingelegte CD/DVD an. In der Liste fiir das
Gerat Jukebox sehen Sie alle eingelegten CD/DVDs, die dem Storage Manager bekannt sind. In der
Cache-Liste sehen Sie CD/DVD-Volumes die noch nicht fertig gestellt sind sowie alle HD Volumes.

Gerételisten

In den Geréatelisten kénnen Sie iber ein Kontextmenl Gerateeigenschaften steuern und dndern. So
kénnen Sie z. B. Giber das Kontextmenii ein Volume schlief3en, bevor dessen Kapazitatsgrenze
erreicht ist, oder Sie wandeln ein HD-Volume in ein CD/DVD-Volume um, damit Sie Speicherplatz fiir
den Cache gewinnen. Auch das Brennen von CD/DVDs liber einen Stand-Alone-Brenner konnen Sie

Uber das Kontextmen anstol3en.

Folgende Abbildung zeigt in der rechten Bildschirmhélfte die Liste fir den Storage Manager. Sie sehen

die Symbole fiir die Gerate Adapter, Cache, Port, Safe sowie flir zwei verschiedene Jukeboxen.

&£} its - Storage Manager Explorer 7 = |I:I|L|

Datei Bearbeiten Ansicht Tools ?

@ &5 | [2) Ga | e EEEE DR
= ‘ = _readcache = _writecache
=) _readcache 11 adap_01 E!]nstODD
(= _writecache Blport1 () safe
~-4id adap_01
=-(2) nsmz000
P @ cd-rom_0 {g:\)
5:,) cdr 0
{3 pack
~y) packl
- e packz
. - pack3
<8 port1
i {3 safe

Cohum [

Abbildung: Gerateliste des Storage Manager im Storage Manager Explorer (Beispiel)

11
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Gerate im SMX

Gerate im SMX werden im linken Fensterbereich angezeigt:

w1 LBFSRW01 - Storage Manager Explorer - HSM Imagecache Verfahren
Datei Bearbeiten Ansicht Tools 7

€5 :ﬂ Bp e iE52 ? k?

=) SM 7.0 (0) auf LBFSRV0L | Name | Vol-ID | Kopie | GroRein KB | Kapazitst
[ _imagecache &30 3 0 0 645120
E]Q _readcache
i sub
= _writecache

&8 demo
mounterproxess

5 g safe
.8 safe migration
.5 wawi_imgcache

Abb.. Verschiedene Geréte im SMX

Geréate haben zudem Gerateeigenschaften, die im Untermen( "Eigenschaften" aus dem Kontextmeni

eines Gerats abgefragt und verandert werden kénnen.

Bei bestimmten Eigenschaften werden Anderungen sofort vom Storage Manager registriert und fiir
nachfolgende Funktionen berticksichtigt, ohne dass Sie das System neu starten miissen. Dies gilt z. B.
bei der Anderung der Brennzeiten eines CD/DVD-Brenners.

Im Gegensatz dazu miissen Sie auf jeden Fall den Storage Manager schlie3en und neu starten, wenn
Sie z. B. das unterstitzte Netzwerkprotokoll &ndern. Das System weist Sie durch eine entsprechende
Meldung ausdriicklich darauf hin. Beim Neustart liest der Storage Manager dann die Anderungen neu
ein.

Es gibt folgende Geréte:

g Server:

Der Server ist eigentlich kein Gerat, sondern der Bezugspunkt fiir alle
ubrigen Gerate eines Storage Manager. Der Name des Servers besteht
in der Regel aus der Versionsinformation des Storage Manager und dem
Namen des SM-Servers.

Adapter:

ALLL
(VY

Das Symbol stellt einen konfigurierten SCSI-Adapter im Server dar, an

12
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cd-rom_0

cdr 0

_writecache

13

den Gerate angeschlossen werden konnen. Als Eigenschaften kdnnen
Name, Busnummer im System sowie die fiir diesen Adapter geltende
ASPI-DII konfiguriert werden.

An einen Adapter kdnnen Sie jeweils sieben Gerate anschlielen. Sollen
mehr Gerate angeschlossen werden, sind entsprechend zusatzliche
Adapter notwendig. Die Adapter werden von der ersten Ziffer 0

hochgezahit.

Port:

Der Port ist eine serielle Schnittstelle. An der seriellen Schnittstelle
kénnen Jukeboxen angeschlossen werden. Die Eigenschaften der
Schnittstellen geben Kommunikationsparameter und Systemzuordnung
an.

Die Kommunikation muss auf das angeschlossene Gerat abgestimmt

sein.

CD/DVD-Drive:

CD/DVD-Drive bezeichnet ein CD/DVD-Laufwerk. Dies kann ein Stand-
Alone-CD/DVD-Drive oder ein einer Jukebox zugeordnetes Laufwerk
sein. CD/DVD-Drives werden durch einen Laufwerksbuchstaben
gekennzeichnet, Uber den das Betriebssystem eine eingelegte CD/DVD
lokalisiert. Die Position von CD/DVD-Drives in Jukeboxen wird zudem
durch eine Ziffer festgelegt, damit eine CD/DVD automatisch in den

richtigen Schacht eingelegt werden kann.

CD/DVD-Recorder:

Der CD/DVD-Recorder ist ein CD/DVD-Brenner. Er kann alleinstehend
oder in eine Jukebox integriert sein.

Bevor Sie einen CD/DVD-Recorder anlegen, missen Sie sicherstellen,

dass bereits ein Gerat vom Typ Adapter eingerichtet ist.

Jukebox:

Eine Jukebox ist ein CD/DVD-Wechsler, der tiber SCSI oder seriell
angesteuert werden kann, um CD/DVDs zu wechseln und zwischen
Lagerplatzen und CD/DVD-Leselaufwerken oder CD/DVD-Recordern
transportieren kann. Unterstltzt werden z. Z. Gerate der Hersteller NSM
und JVC, mit Kapazitaten von 100-600 Medien und bis zu 6
Laufwerksplatzen.

Bevor Sie eine Jukebox konfigurieren, mussen Sie sicherstellen, dass -
abhangig vom Jukebox-Typ - bereits ein Gerat vom Typ Adapter bzw.

Port eingerichtet ist.

Writecache:

Der Writecache beschreibt eine Festplatte im Storage Manager Server,



Gerate im SMX

_readcache
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Befehl Neues Gerat anlegen

Ein neues Gerat kdnnen Sie anlegen, Gber

- das Kontextmen(i des Root-Knotens mit dem Befehl Neues Gerat... oder

- im Men( "Tools" den Befehl Neues Gerat anlegen.

Es o6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

~

Meues Gerat hinzufiigen
( YW ahlen Sie bitte den Typ des neuen Gerats
" 1. und einen Namen fur das neue Gerat.

Untethalb vor: |5} SM 7.0(0) auf LEFSRVOT v |

Geratetyp: |(2) Jukebox (NSM %000) |

Geratename: IJukebo:-c NEM1

0K I Abbrechen I

Abbildung: Dialogfeld "Neues Gerat hinzufiigen"

Unterhalb von Das Feld Unterhalb von gibt Ihnen die Version des

Storage Managers und den Servernamen an.
Gerétetyp In diesem Feld wahlen Sie den gewlinschten Geratetyp.

Gerdtename In dieses Feld geben Sie den Namen des Gerats ein.

15
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Gerateeigenschaften

Gerate haben im Allgemeinen Eigenschaften, die durch die Auswahl des Meniibefehls Eigenschaften
aus dem Kontextmen eines Gerats abgefragt werden kénnen.

Einige Eigenschaften konnen schreibend verandert werden, so z. B die Brennzeiten eines CD/DVD-
Brenners, die auf Nachtstunden eingeschrankt werden kénnen.

Beim Starten des Storage Manager Explorer werden alle Geréate initialisiert. Wurde dabei ein Gerat
fehlerhaft konfiguriert, erhalten Sie fir dieses Gerét eine entsprechende Meldung, sobald Sie den
Befehl Eigenschaften wahlen.

Wenn Sie sich mit Passwort anmelden, kénnen Sie neue Gerate anlegen oder vorhandene I6schen
und Einstellungen vornehmen. Wenn Sie sich ohne Passwort anmelden. kénnen Sie nur Einstellungen

vornehmen.

Siehe auch:

Cache-Eigenschaften

Adapter-Eigenschaften

Port Eigenschaften

CD/DVD-Laufwerk Eigenschaften

CD/DVD-Recorder Eigenschaften

Jukebox Eigenschaften

Imagecache Eigenschaften
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Imagecache-Eigenschaften

Der Imagecache ist ein virtueller Aufbewahrungsort. Er entspricht einem bestimmten HD-Platz
entweder lokal oder in der Cloud (UNC-Pfad-Angabe) und wird zur Anbindung von Blu-Ray-Hardware

verwendet.

Warnhinweis

Voraussetzung fiir die Verwendung von Imagecaches ist die Aktivierung der

grundsatzlichen Einstellung

Eigenschaften:

Diese Einstellung nehmen Sie im Dialogfenster Storage Manager Eigenschaften vor, dass Sie Uber

das Kontextmeniis des Root-Knotens des SMX erreichen.

Storage Manager Eigenschaften

Allgemein I Protokolle ]

~ DBIL Verbindung -

"Volume Imagedateien dauerhaft im Imagecache speichern "in den Storage Manager

[

Server: |SM 7.0 (0) auf LBFSRY01

Datenbankname: IS MDB

DEIL Server: |LBFSRVU1
Protokaoll: Lokaler Server v
Anzahl gleichzeitiger Verbindungen: 10 _:J

i~ Hierarchisches Speichermanagement -

I™ Volumes zusatzlich nach Datenbanken aufteilen [nicht ricknehmbar)

Master Datenbank:

¥V Volume Imagedateien dauerhaft im Imagecache speichem

Lizenzdatei
I'\'\Lbfswm \prozesshLizenz.txt |

0K | Abbrechen | (b | Hilfe

Abb.: Storage Manager Eigenschaften
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Nachdem diese Einstellung gesetzt ist, konnen Sie als virtuelles Gerat einen Imagecache neu

anlegen.

Ein neues Gerat kdnnen Sie anlegen, Gber

- das Kontextmen( des Root-Knotens mit dem Befehl Neues Gerat... oder

- im MenU "Tools" den Befehl Neues Gerét anlegen.

Es o6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

L =)

Meues Gerat hinzufiigen =]

YW ahlen Sie bitte den Typ des neuen Gerats
(|1 und einen Namen fuir das neue Gerat.

Unterhalb von: l@ SM 7.0 (0) auf LBFSRYO1 LI

Geratetyp: [[‘_‘} Imagecache [HSM) E|

Geratename: Iwawi-imgcache

oK | Abbrechen |

Abbildung: Dialogfeld "Neues Gerat hinzufiigen"

Unterhalb von Das Feld Unterhalb von gibt Ihnen den Storage Manager und

den Servernamen an, fur dass das Gerat angelegt wird.

Gerétetyp In diesem Feld wéhlen Sie den gewiinschten Gerétetyp (hier:
Imagecache (HSM).

Geratename In dieses Feld geben Sie einen frei gewahlten Namen fiir das
Gerat ein.

Nachdem Sie Ihre Eingaben mit OK bestatigt haben, 6ffnet sich ein weiterer Dialog. Dieser Dialog

kann zum Bearbeiten Gber das Kontextmeni des jeweiligen Gerates spater wieder aufgerufen werden.

18
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Mame: I WaWi_imgcache

.Speicherpiai:z: I freier Speicher: 0 MB

Imagecache Pfad {Verzeichnisname):

I 11192.168.200.163\PROXESS Image Cache! G l
Status: IA_kl:iviert zl

Reservierter | 500|

‘Speicher {MB): =

fir Datenbank: | : ;I reserviert

| OK I Abbrechen I

Abb.. Dialogfenster zu den Ejgenschaften eines Gerétes vom Typ " Imagecache”
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Writecache-Eigenschaften

Der Writecache beschreibt eine Festplatte im Storage Manager Server, auf welcher Volumes gesammelt werden,
die zum Brennen anstehen.

Wenn Sie mit der rechten Maustaste die Eigenschaften des Writecache aufrufen, sehen Sie folgendes Dialogfeld:

Wiitecache Icache allgemein | Medienformate | Kopierzeiten |

Name: I_Wntecache < freier Speicher. 6790 MB >

~ Pfade
Lokaler Cache Pfad [Verzeichnishame]:

CARLEBF DATANEkzentumbcache writeh, I

Imagedatei (Lokaler Pfad + D ateiname):
IC: \HLBF_DATAMAkzentumiimagehproxess.img _I

[ Dateien automatisch in den Readcache verschisben

~ Automatisch verschieben ~ Grundeinstellungen
Wiitecache : =
priifen alle ...(s): ok Anzahl Kopien: |1 =7
mindestens freiim [0 oy
Readcache (M | gggg;;r;gm 500
[ Dateien protokallieren

‘ oK I Abbrechen Dbernehmen Hilfe

Abbildung: Dialogfeld * Cache Eigenschaften" (Writecache)
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Siehe auch:

Readcache-Eigenschaften

Cache allgemein

Medienformate

21



Cache allgemeine Eigenschaften

Cache allgemeine Eigenschaften

Wenn Sie im Kontextmeni des Writecache den Befehl Eigenschaften aufrufen und das Register "Cache

allgemein™ anklicken, sehen Sie folgendes Dialogfeld:

Wiitecache cache allgemein lrMAedignforrmatel Kopierzeiten |

— Backup Zeitfenster

™ Backup zulassen ... [ Beide Hintergrundprozesse pausieren )

von: [0 =] Uhr ID_EMin bis: [0 = U [0 —] Min

~write / Readcache Uberwachung BitShifts
Unterbrechung nach BitShift (Cache]: |5 5
jeder verschobenen {250
Datei ... in [ms): itShi : -
n (ms) BitShift (Cd): 5 =
—Modus
' Sicherheit " Kompatibilitst

Migrationpfad ['Jerzeichnisname]
C:\HLEF_DATANAKzentum'smigrate’ ' __|

oK Abbrechen | Ubemehmen Hilfe

Abbildung: Dialogfeld "Cache Eigenschaften", Register "cache allgemein"” (Beispiel)
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Siehe auch:

Writecache-Eigenschaften

Medienformate

Readcache-Eigenschaften




Medienformate

Medienformate

Auf dieser Seite kdnnen Sie wahlen, welches Medienformat lhr Storage Manager zur automatischen

Neuanlage von Volumes flir optische Datentrager benutzt.

Warnhinweis

Eine Umstellung von DVD zuriick zu CD wird nicht unterstitzt.

' Cache-Eigenschaften @

“wiitecache | cache allgemein Medienfomate | Kopierzeiten |
Auf dieser Seite konnen Sie wahlen, welches Medienformat Ihr Storage
Manger zur automatischen Neuanlage von Yolumes fur optische
Datentrager benutzt.
Eine Umstellung von DVD+R bzw. DVD-R auf CD-R wird z. Zt. nicht
unterstiitzt.

~ Medienformate-

" CD-R

& ~DVD
" DVD+R
= DVD-R

oK I Abbrechen (bermehmer Hilfe

Abbildung: Dialogfeld "Cache Eigenschaften”, Register "Medienformate"

Siehe auch:

Migration
Writecache-Eigenschaften

Cache allgemein

Readcache-Eigenschaften

24
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Kopierzeiten

Rufen Sie die Eigenschaften des Writecache tber das Kontextment auf. Sie sehen untenstehendes Dialogfeld.
Im Register "Kopierzeiten" kénnen Sie Wochentage und Uhrzeiten bestimmen, in denen keine Daten in den

Imagecache kopiert werden. Ein Grund hierfir kann die Steuerung der allgemeinen Netzwerkbelastung sein.

o

Cache-Eigenschaften @
‘Writecachel cache allgemeinl Medienformate  Kopierzeiten l

Zu folgenden Zeiten wird nicht in -~ — Neuer Eintrag: -

den Imagecache kopiert Waochentag;
Taq: Von - Bis | | LI

Montag 08:00 - 17:00
Dienstag 08:00 - 17:00 —on :
Mittwoch 08:00 - 17:00 - = .
Donnerstag 08:00 - 17:00 I U_'_l Uk I D_'J Min
Freitag 08:00 - 17:00 [ :
Samstag 08:00 - 14:00

I Bis

I U__';Uhr I U_%IMin‘

Loschen | Hinzufugen ]

0K | Abbrechen ] Hilfe

Abb.. "Nicht-Kopierzeiten" fiir den Imagecache
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Readcache-Eigenschaften

Dateien werden vom Writecache in den Readcache verschoben, wenn:

- die Dateien zu einem Volume zusammengefasst wurden,

- dieses VVolume verifiziert wurde

- und eine Sicherheitskopie des VVolumes erstellt wurde.

Readcache-Eigenschaften

Ziel des Readcaches ist es moglichst aktuelle Dateien online verfiigbar zu sammeln, um die Zugriffszeiten zu

reduzieren. Jede Dateie, die sich nur noch auf einem Medium (CD, DVD) befindet, wird beim Recherchezugriff

automatisch in den Readcache kopiert.

Wenn Sie Uber das Kontextmenu die Eigenschaften des Readcache aufrufen, sehen Sie folgendes Dialogfeld:

Cache Eigenschaften i

Readcache I

E’ MName:

I_H eadcache

Readcache Pfad [Verzeichnishame):

B

— Automatisch Uberwachen

max. freier
Speicher [MB]:

cache ...in [minl;

|1 000
Dateien verbleiben
mindestens im |1 0080
Readcache prifen

alle .. (Sek) [300

IV Readcache automatisch tiberwachen.

— Grundeinstellungen

Reservierter
Speicher [MB]:

Minimale
Cachefreigabe [MB):

|1 5000

8

| oK I Abbrechen | lﬁlgf:rr‘uef‘nrl‘(enl

Hilfe

Abbildung: Dialogfeld " Cache Eigenschaften (Readcache )

Readcache-Eigenschaften

Name

Readcache Pfad

Im Feld Namen kdnnen Sie den Namen des Geréats

eingeben.

Im Feld Readcache Pfad geben Sie einen vom Writecache

26
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Siehe auch:

Writecache-Eigenschaften

Cache allgemein

Medienformate
Imagecache Eigenschaften

27



Erweiterter Readcache (Sub-Readcache)

Erweiterter Readcache (Sub-Readcache)

Sub-Readcaches oder erweiterte Readcaches werden dann eingerichtet, wenn ein einziges

Readcache-Device aufgrund der hohen Datenmenge nicht mehr ausreicht.

Warnhinweis

Fiir die Einrichtung eines "Erweiterten Readcaches” setzen Sie sich bitte mit dem

Akzentum-Support in Verbindung.

I o)

Erweiterter Readcache

Q Name: |sub [rreierSpeicher; 1297 MB

Readcache Pfad [Verzeichnishame):

[\bfsrv0T\cache_sub01s 4|

. |3 s Reservierter 0
DB Cached Status: i Speicher [MB]:

optionale Einstellungen
[V Statisch [Nichts rein, nichts raus) 3t {H—
| Disabled [Dateien nicht verfuigbar) :

oK | Abbrechen]

Abb.: Dialogfenster Eigenschaften "Erweiterter Readcache”

Folgende Einstellungen sind mdglich:
Name Hier tragen Sie die gewilinschte Bezeichnung ein (z. B. Sub1, Sub2 etc.)
freier Speicher Angabe des freies Speichers auf dem unten angegebenen Devicepfad

Im Feld Readcache Pfad geben Sie einen vom Writecache und dem Readcache
Readcache Pfad abweichenden Pfad zum Zwischenlagern der bereits archivierten Daten auf der
(Verzeichnisname) Festplatte ein. Damit gewahrleisten Sie die physikalische Trennung zwischen

Read- und Writecache. Der Verzeichnisname muss bereits angelegt sein.

Interne Referenz zum Wiederfinden des Caches fiir den Storage Manager
DB Cached Status
mdgliche Eingabe ist 3 - 102.

In diesem Feld geben Sie die GroRRe des Festplattenspeichers ein, der auf der
Reservierter Festplatte des angegebenen Deivices mindestens freigehalten werden soll.
Speicher

Beispiel:
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Siehe auch:

Readcache-Eigenschaften




Jukebox Eigenschaften

Jukebox Eigenschaften

Wenn Sie Uber die rechte Maustaste den Befehl Eigenschaften im Kontextmeni des Geréts Jukebox wahlen,
oOffnet sich folgendes Dialogfeld:

Jukebox Eigenschaften

mercury 31
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Adapter-Eigenschaften

Adapter-Eigenschaften

Wenn Sie Uber die rechte Maustaste den Befehl Eigenschaften im Kontextmeni des Adapter wahlen, 6ffnet sich

folgendes Dialogfeld:

Adapter Eigenschaften r—

5

e —

Abbildung: Dialogfeld "Adapter Eigenschaften”
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Port Eigenschaften

Wenn Sie Uber die rechte Maustaste den Befehl Eigenschaften im Kontextmenu des Geréats Ports

wahlen, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

Serneller Port Eigenschaften [ X]

Abbildung: Dialogfeld "Serieller Port Eigenschaften”




Port Eigenschaften

34



Dokumentation Storage Manager Explorer

CD/DVD-Laufwerk Eigenschaften

Wenn Sie Uber die rechte Maustaste den Befehl Eigenschaften im Kontextmeni des Gerdts CD/DVD-Drive

wahlen, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

CD-Laufwerk Eigenschaften

Abbildung: Dialogfeld CD/DVD-Laufwerk Ejgenschaften




CD/DVD-Recorder Eigenschaften

CD/DVD-Recorder Eigenschaften

Wenn Sie Uber die rechte Maustaste den Befehl Eigenschaften im Kontextmeni des Gerdts CD/DVD-Recorder

wahlen, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

CD-Recorder Eigenschaften

Abbildung: Dialogfeld "CD/DVD-Recorder Eigenschaften”
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Tipp

— Stellen Sie den Storage Manager so ein, dass er nicht wahrend der Datensicherung oder der

P iy

Datenbank-Indexierung einen Brennvorgang startet. Anderfalls besteht die Gefahr, dass der

Brennvorgang unterbrochen wird.

Wenn Sie das Register "Brennzeiten™ anklicken, éffnet sich folgendes Dialogfeld:

37
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CD-Recorder Eigenschaften

Wenn Sie das Register "Speziell" anklicken, éffnet sich folgendes Dialogfeld:
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CD-Recorder Eigenschaften ) x|

Aligemein | Brennzeiten  Speziel I

2

— Gerateinformationen
Name; IMATSHITA DYD-Bak SWw-9581

Geben Sie den Laufwerksbuchstaben lhres CD-Brenners an.

Medienformate: [CD-B
DVD-R

— Einstellungen
Laufwerksbuchstabe: [zB: E ]

| 0K I Abbrechen I Dbemehmen Hilfe

Abbildung: Dialogfeld "CD/DVD-Recorder Eigenschaften" (Register "Speziell')

Im Menii Gerateinformationen kénnen Sie den Geratenamen und die moglichen Medienformate ersehen. Unter
Einstellungen kénnen Sie einen noch nicht vergebenen Laufwerksbuchstaben fir Ihren CD/DVD-Brenner

eintragen.
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Safe

Der Safe ist ein "virtuelles Gerat". Alle Volumes bzw. CD’s bzw. DVD’s, die nicht in einem konkreten Gerat des

Storage Manager gelagert sind, werden als "im Safe liegend" angezeigt.

Das heift, diese Volumes wurden vom Storage Manager schon friiher einmal bearbeitet, liegen aber aktuell nicht
in einem dem Storage Manager bekannten Gerat. Dies gilt besonders fir Kopien von Volumes, die nur fiir den

ersatzweisen Gebrauch bestimmt sind, da die Originale schon in einem Gerdat "online" sind.

siehe auch:

Migration von VVolumes von CD auf DVD
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Safe Migration

3

Im "Safe Migration" werden Volumes angezeigt, die von CD auf DVD migriert wurden.

siehe auch:

Migration von Volumes von CD auf DVD
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Volumes

Was ist ein Volume?

Volumes sind die grundlegende Verwaltungseinheit des Storage Manager. Dateien werden aufgrund

ihrer Haltbarkeit und ihres Typs auf verschiedene Volumes aufgeteilt.

Dabei ist die Kapazitatsgrenze fiir ein Volume bei Verwendung von ISO 9660 CD’s ca. 630 MB, bei

Verwendung von DVD’s etwa 4 GB.

Auch fur HD-Volumes gilt diese Grenze, um ein nachtragliches Verandern des VVolumetyps zu ermdéglichen und

ehemals als HD eroffnete Volumes als CD/DVD brennen bzw. schreiben zu kénnen.

Ein Volume durchlauft dabei verschiedene Zustande. Hat ein Volume z. B. seine vorgegebene

Kapazitat von ca. 630 MB bzw. 4 GB erreicht, wird es geschlossen und, falls es ein CD/DVD-Volume

ist, zum Brennen vorbereitet und gebrannt. Die jeweiligen Volume-Zustande werden im Storage

Manager Explorer durch Symbole dargestellt:

U LBFSRW01 - Storage Manager Explorer - HSM Imagecache Verfahren

Datei Bearbeiten Ansicht Tools 7

o)

[E=3 HoR =X

o | DG ®P| %+t 7 K2
=& SM 7.0 (0) auf LBFSRVOL | Name | wvoliD|  Kopie | Gréei.. | Kapazitit| Lagerort | Status Medien... | Lebens... | Datenb... -
['_‘j _imagecache 'g'gl.fﬂ 1 0 0 645120 wartet a.. CD -1
E| =9 _readcache mﬁlﬂfﬂ 10 0 10 4096000 offen HD 31
il sub E%ll/ﬂ 11 0 38278 4096000 offen CcD 366
i - %12/0 12 0 100 4096000 offen cD 3651
1 &%13,’0 13 0 3372 4096000 offen cD 3661 =
L mainterariness 51470 14 0 2 4096000 offen HD 366
L sofe e 15/0 15 0 117320 4096000 offen  CD -1
B %
% safe migration ﬁﬁliﬂ 2 0 317004 4096000 offen cD 3660
i @ - %4}’0 4 0 0 645120 wartet a... CD -1
M wawi_imgcache -
s 5 0 0 645120 warteta... CD |
60 6 0 0 645120 warteta.. CD -1
@i 7 0 918 645120 offen cD 3
4 o0m o n 210 £45130 A cn nn =
< m 3
UM

Abb.. Liste von Volumes im writecache des Storage Managers
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Volume Eigenschaften

Neben der Anzeige der in die Jukebox eingelegten fertigen Volumes erlaubt der Storage Manager

Explorer auch die Anzeige von Rohlingen und deren Verarbeitungsstufen bis zum fertigen Volume.

Jedes Volume, egal ob im Cache, im Safe oder in einer Jukebox, verfiigt liber ein Eigenschaften-

Dialogfeld. Durch Auswahl des MenUlbefehls Eigenschaften im Kontextmenl des Volumes kdnnen Sie

es anzeigen. Das Eigenschaften-Dialogfeld gibt Auskunft tiber Attribute, die dem Volume zugeordnet

sind, wie Medientyp, Lagerort in der Jukebox, aktuellen Zustand, aktuellen Fillstand etc.

Die Eigenschaften eines Volumes kdnnen nur gelesen werden.

Grobe

Kapazitat

Status

Lebensdauer

Datenbank

% Yolume ID:
DD

Kopie:

Lagerort:

Medientyp:

Medienformate:

QuellYolume:

Migrations-Volume:

Volume Eigenschaften

i

|0

:|1180?98

:|4095000

2 Ioffen

|CD

IDVD-H

;|3sso

:Im?SD?U_DynambsN

[

Abbildung: Dialogfeld "

VolumelD

Kopie
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Volume Eigenschaften”

Im Feld VolID sehen Sie den fortlaufend hochgezahlten Namen des

Volumes.

Bei Volumes des Typs DVD wird bei der DVD-Erstellung die
eingestellte Anzahl von Kopien gebrannt. Das Feld Kopie zeigt Ihnen

an, um welche Kopie einer bereits gebrannten DVD es sich im System

handelt.



Volume Eigenschaften
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Volume-Zustande

Ein Volume durchlauft verschiedene Zusténde. Die Zustéande werden im Storage Manager Explorer

durch Symbole dargestellt.




Volume-Zustande
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CD und DVD

Imagedatei und Brennen

Je nachdem, welche Hardware angeschlossen ist, erfolgt der Brennvorgang voll automatisch,
halbautomatisch oder manuell. Arbeiten Sie z. B. mit einer Jukebox, so kénnen Sie diese mit

Rohlingen bestiicken. Solange Rohlinge vorhanden sind, erfolgt der Brennvorgang automatisch.

Bei CD/DVD-Wechslern mit Einzellaufwerken startet der Brennvorgang automatisch, sobald ein

Rohling in das Laufwerk eingelegt wurde.

Zudem konnen Sie jederzeit auch abgeschlossene Volumes manuell zum Brennen anstof3en, wenn

Sie z. B. zusatzliche Medien erstellen mochten.

Vor dem Brennen einer CD/DVD wird eine Imagedatei erstellt. Die Imagedatei dient einem reibungslosen

Brennvorgang ohne unfreiwillige Unterbrechung durch zu lange Wartezeiten.

Alle Daten und Verzeichnisse, die auf einer CD/DVD archiviert werden sollen, werden zusammen auf eine
Imagedatei kopiert. D. h., dass fir den Brennvorgang nur eine einzige Datei gedffnet und eingelesen werden
muss. Auf diese Weise werden zu lange Wartezeiten durch aufwendige Such- und Priifvorgange vermieden, die
den Brennvorgang gefahrden kdnnten. Gleichzeitig werden die Daten von der Imagedatei genau in der
vorgesehenen Reihenfolge auf die CD/DVD geschrieben. Ein weiterer Vorteil der Imagedatei besteht darin, dass

die einmal zusammengestellten Daten fur weitere Kopien jederzeit zur Verfiigung stehen.

Die Imagedatei ist genauso groR wie die zu erstellende CD/DVD. Fir den Storage Manager bedeutet das ca. 630
MB.

Warnhinweis

Voraussetzung fiir das erfolgreiche Brennen einer CD/DVD ist nicht abreilRender,

gleichmaRiger Datenstrom. Bei einer Unterbrechung des Datenstroms wird der zu brennende

Rohling zerstort und der Brennvorgang schléagt fehl.

Um das Abreif3en des Datenstroms zu vermeiden, verfiigt ein CD/DVD-Brenner tber einen "Puffer”, in dem
Daten zwischengespeichert werden. Dieser "Puffer" wird vom Programm/der Anwendung in regelméagigen
Abstanden mit Daten versorgt, die diese zum Laufwerk schickt. Sobald der "Puffer" keine ausreichende Menge
an Daten mehr aufweist, unterlduft ein Fehler, ein sogenannter "buffer underrun®. Dies kann passieren, wenn der
Rechner auf die Beendigung anderer Geratefunktionen warten muss, bis er wieder Daten an den "Puffer"

schicken kann. Um diesen Fehler zu vermeiden, versucht man, diese Wartezeiten zu minimieren.
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Imagedatei und Brennen

Wartezeiten entstehen insbesonders dann, wenn z. B. Dateien nacheinander von einer oder mehreren Festplatten
gelesen werden. Der Rechner muss in diesem Fall jedes Mal darauf warten, dass die Dateien im System
gefunden und die Zugriffsrechte tberpruft wurden etc.. Parallel wird eine Liste aller geschriebenen Dateien
mitgefiihrt, die am Schluss des Brennvorgangs als Inhaltsverzeichnis auf die erstellte CD/DVD Ubertragen wird.
All diese Vorgange kdnnen in ihrer Summe zu lange Wartezeiten bewirken. In diesem Fall reicht dann die
zuletzt zum CD/DVD-Brenner geschickte Datenmenge nicht mehr aus, um fiir diese Zeitspannen einen
gleichmaRigen Datenstrom zum Schreibkopf zu gewéhrleisten. Da die Wartezeiten unabhangig von der
Dateigrofe ist, besteht diese Gefahr besonders beim Einlesen vieler sehr kleiner Dateien. Gerade dies ist jedoch
bei der COLD-Verarbeitung die Regel.

Tipp

Einstellungen, die den Storage Manager vor unnétigem Speicherplatzverbrauch fir die
w Imagedatei bewahren, finden Sie als Cache-Parameter bei den Konfigurationseinstellungen im

Storage Manager Explorer.

siehe auch:

Zustandsanderungen

48



Dokumentation Storage Manager Explorer

Zustande von CD/DVD-Rohlingen

Die verschiedenen Zustande von CD/DVD Rohlingen werden im Storage Manager Explorer durch

entsprechende Symbole gekennzeichnet.




Zustandsanderungen von CD’s/DVD’s

Zustandséanderungen von CD’s/DVD’s

Der Storage Manager Explorer spiegelt Zustandsénderungen nur auf Verlangen wider. Es kann also sein, dass
nicht jeder Ubergang im Storage Manager Explorer sichtbar wird, da die Zeitspanne, die ein Volume/Medium in

dem entsprechenden Zustand verharrte, sehr kurz ist.

Folgende Zustandsénderungen sind méglich:
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Warten auf Brennen = Wird
hergestellt

Leer 2 wird gebrannt

Wird gebrannt = Warten auf Priifen

Wird gebrannt - Zerstort

P e

A= B Ainid
s 52_"'3
( "f" % e )

Warten auf Prifen = Prifen

9,8

Prifen > Geprift

Alioic
[ -
& 3

Prifen = Zerstort

N

Geprift > Gebrannt

51

Sobald in einer Jukebox mit Brenner ein Rohling gefunden wird, wird
eine CD/DVD von der Imagedatei produziert. Den laufenden

Produktionsprozess zeigt dabei der Zustand Wird hergestellt an.

Eine leere CD/DVD wechselt in den Zustand Wird gebrannt, sobald
der Herstellungsprozess fiir diese CD/DVD angestoRen wurde. Die
CD/DVD befindet sich dann in einem Schreiblaufwerk und wird mit
der Imagedatei des zuletzt in den Zustand Wird hergestellt

gewechselten VVolumes gebrannt.

Nachdem der Aufnahmevorgang abgeschlossen ist, wechselt das
CD/DVD-Medium in den Zustand Warten auf Prifen, der anzeigt,
dass dieses Medium gegen die im Cache befindlichen Daten geprift

werden kann.

Tritt wahrend des Brennen der CD/DVD ein Fehler auf, wird die
CD/DVD in den Zustand Zerstort iberfihrt, da mit sehr groRer
Wahrscheinlichkeit kein glltiges Dateisystem entstanden ist, das
gepruft werden konnte. Eine weitere mogliche Ursache ist die
Verwendung eines fehlerhaften CD/DVD-Rohlings.

Im Zustand Prifen wird fir das zuvor hergestellte Medium geprft, ob
alle Dateien tiber den vom Storage Manager verwendeten Mechanismus
lesbar sind. Dafiir wird das Medium in ein Jukeboxlaufwerk eingelegt,
das auch sonst zum Lesen benutzt wird. Es wird also nicht mit dem
Brenner gelesen, der das Medium hergestellt hat, sondern mit einem

beliebigen Leselaufwerk.

Jede Datei wird bitweise gegen ihre Ursprungsdatei im Cache gepruft.
Nur wenn alle Dateien der CD/DVD véllig identisch mit ihren Quellen
sind, wird das Prifen erfolgreich beendet und das Medium geht in den
Zustand Gepruft Uber. In diesem Zustand wartet es, bis alle verlangten

Kopien im Zustand Gepruft sind.

Wenn wéhrend des Prifens ungleiche Dateien oder ungleiche Teile von
Dateien festgestellt werden, wird das bis dahin hergestellte Medium als
Zerstort gekennzeichnet. Eine weitere mogliche Ursache ist die
Verwendung eines fehlerhaften CD/DVD-Rohlings. Der

Herstellungsprozess ist fiir diese Kopie erfolglos beendet.

Wenn die vorgegebene Anzahl von CD/DVDs erfolgreich hergestellt
werden konnte, wechseln die Medien die Volume-I1D zur VVolume-ID
ihrer Quelle und gehen in den Zustand Gebrannt Uber. Gleichzeitig

wird das im Cache befindliche Volume im Zustand Brennen, das



Zustandsanderungen von CD’s/DVD’s

Ausgangsvolume war, geloscht. Da die Volumes jetzt erfolgreich
hergestellt wurden (inklusive Kopien), darf auch die Imagedatei
geléscht werden.

Jetzt ist der Zeitpunkt, an dem der SM das néachste VVolume im Zustand

Warten auf Image sucht und verarbeitet.

Die oben beschriebenen Zustandsanderungen ermaglichen teilweise die gleichzeitige Bearbeitung verschiedener
Ablaufe. Zwar kann immer nur ein Volume verarbeitet werden, die verschiedenen Schritte kdnnen aber bedingt
parallel ablaufen. So wird z. B. eine aufgenommene CD/DVD direkt nach ihrer Herstellung gepriift, wahrend

gleichzeitig eine weitere Kopie des Volumes hergestellt wird.

Die Zeit flr die Herstellung eines Volumes ist also das Maximum aus ( ( Kopieanzahl * Brennzeit ) + Priifzeit )

und ( Brennzeit + ( Kopieanzahl * Priifzeit ) ).

Das Priifen von CD/DVDs kann je nach Leselaufwerksgeschwindigkeit eine langere Zeit in Anspruch nehmen
als das Brennen. Hier wird nicht direkt auf was zugegriffen, sondern (iber das Dateisystem. Das bedeutet, dass
eine groRe Menge Kkleiner Dateien l&ngere Suchzeiten nach sich zieht als eine kleine Anzahl grof3er Dateien.
Beim Priifen lasst sich etwa 1/4 der vom Hersteller angegebenen Ubertragungsrate als durchschnittlicher Wert
erreichen. D. h. bei 8-fachen Laufwerken kann mit einer Priifquote von 300KB/s gerechnet werden; das
entspricht ca. 650000/300 Sekunden fir die gesamte CD/DVD, also ca. 2200 Sekunden, also ca. 35 Minuten pro
CD/DVD.

52



Dokumentation Storage Manager Explorer

Migration von Volumes von CD auf DVD

Die Migration von Volumes von CD auf DVD kann tber Volumes im Safe oder (iber aufgelistete
Volumes einer Jukebox erfolgen. Den Funktionsaufruf Volumes migrieren finden Sie im jeweiligen

Kontextmen( der beiden Geréate.

Der Migrationsvorgang ist in beiden Fallen identisch und isst hier exemplarisch vom Safe ausgehend

dargestellt:

Um ihre CD’s auf DVD-Format zu migrieren, rufen Sie das Kontextmen( des Safes auf und wahlen

Volumes migrieren.

mounterproxess J

L@ Aktualisieren

L S Yolumes migrieren

Eigenschaften

Abbildung: Volumes migrieren
Es offnet eine Dialoghox, in welcher Sie das gewlinschte Schreibformat auswéhlen kdnnen. Anschlieend starten
Sie die Migration mit ,,Start".

Mit folgender Meldung fordert der Storage Manager Explorer Sie auf, die zu migrierende CD einzulegen:

sMesplorer x|

4 ! Legen Sie das Yolume 1/0 in den Ein-fAusgabeschacht der Jukebox bzw, das CD Laufwerk "cdintern” ein und bestatigen Sie mit OK

Abbrechen l

Abbildung: Aufforderung die Quell-CD einzulegen

Es folgen die Meldungen die CD zu entfernen und eine DVD einzulegen:

53



Migration von Volumes von CD auf DVD

Medium entfernen

Abbildung: Aufforderung die Quell-CD zu entnehmen

CD manuell brennen

Abbildung: Aufforderung ein leeres DVD-Medium einzulegen.

Folgendes Fenster bestatigt Ihnen, dass der Migrationsprozess angestofen ist (siehe Status) :

Yolumes migrieren

Abbildung: Migration
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Die folgende Abbildung zeigt den erfolgreichen Abschluss einer Migration. Mit der Schaltflache
»ochlieRen" wird die Dialogbox beendet.

Yolumes migrieren

Abbildung: abgeschlossene Migration
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Protokollierung

Protokolleinstellungen

Wahlen Sie im Menu "Tools" den Eintrag Protokolleinstellungen aus.

Hier kdnnen Sie Einstellungen zum Grad der Protokollierung und zum Ausgabemedium, sowie zu
einer moglichen Benachrichtigung per E-Mail vornehmen.

In diesem Fenster sehen Sie eine Zusammenfassung fiir den momentan eingestellten Status der
Protokollierung. Sie sehen, fiir welches Ausgabemedium eine Protokollierung aktiviert ist und welches

Level der Protokollierung eingestellt ist:

7 s
Storage Manager Protokollierung - LBFSRYDL

Allgemein | DB-win | Konsole | Datei | E-Mail |

Protokollierung Status Level
DE-*win Deaktiviert

Konsole Aktiviert Debug
Datei Aktiviert Debug

Benachrichtigung
E-Mail Aktiviert

oK | Abbrechen

Abbildung: "Storage Manager Protokollierung - Ubersicht"

Dies sind die méglichen Ausgabemedien:

Méochten Sie als Ausgabetool fiir Ihr Protokoll das Programm DB-Win verwenden, so

PlERR kénnen Sie dies in diesem Reiter konfigurieren.
Méochten Sie, dass die Protokollmeldungen im Konsolenfenster sichtbar sind, so
D konfigurieren Sie die Einstellungen in diesem Reiter.
Méochten Sie alle Meldungen in einer Protokolldatei eingeben, so verwenden Sie
Ra= diesen Reiter
- Protokolldateien kénnen automatisch per E-Mail verschickt werden.
-Mai

Es gibt folgende Eintstellungen:

Es kénnen mehrere Ausgabemedien parallel aktiviert werden. Zuséatzlich kénnen Sie fir jedes den

Schweregrad der Protokollierung bestimmen.

Folgende Levels der Protokollierung kénnen eingestellt werden.
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Protokollierung DB-Win

In diesen Menilipunkt gelangen Sie Gber das Ment "Tools" und den Eintrag Protokolleinstellungen.

Hier kann die Ausgabe der Fehlerprotokolle im Windows Debuggers DBWin festgelegt werden. Dies

geschieht in der Regel nur temporar im Rahmen einer Fehlersuche.

Windows Debug Protokaollierung
[~ Aktiviert

Storage Manager Protokollierung - LEFSRVO1

'Allgemein DB-Win |Konsole | Datei [ E-Mail [

I[lebug __l

oK | Abbrechen

Abbildung: "Storage Manager Protokollierung DB-Win"

Dabei kdnnen unterschiedliche Level der Protokollierung eingestellt werden:

Debug

Information
(Default)

Warnung

Fehler

Kritisch

Diese Einstellung fihrt zu einer sehr ausfihrlichen Protokollierung. Bitte aktivieren
Sie dieses Level nur in Zusammenarbeit mit Inrem PROXESS-Support z. B. im

Rahmen eines Servicefalls.

Gibt neben allen Fehlern und Warnungen zusétzlich Informationsmeldungen aus,
die keinen Eingriff erfordern
Beispiel: "PROXESS-Server wurde gestartet"

Warmeldungen sind Meldungen, die wahrend des laufenden Betriebs ausgegeben
werden und ein baldmdglichstes Handeln des Administrators erfordern.
Beispiel: Die Plattenkapazitat zum Speichern von Dateien und Daten ist nahezu

erschopft.

Die sind Fehlermeldungen, die nicht zu einem Abbruch des Servers fihren, ein
Eingreifen des Administrators aber zwingend erfordern.
Beispiel: Das Brennen eines DVD-Mediums ist fehlgeschlagen, da Medium defekt.

Bei kritischen Ereignissen wird das Servermodul gestoppt.
Beispiel: Kein Plattenplatz zum Speichern vorhanden oder SQL-Datenbank ist nicht
gestartet/erreichbar.
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Protokollierung Konsole

In diesen Menilipunkt gelangen Sie Giber das Ment "Tools" und den Eintrag Protokolleinstellungen.
Hier kann die Ausgabe der Fehlerprotokolle im Konsolenfenster festgelegt werden.

Starage Manager Protokollierung - LEFSRY01
Aligemein | DBwin Konsole | Datei | E-Mail |

Konsolenprotokollierung

IV Aktiviert |Debug ~|

0K | Abbrechen

Abbildung: "Storage Manager Konsole"

Dabei kdnnen unterschiedliche Level der Protokollierung eingestellt werden:.

Diese Einstellung fihrt zu einer sehr ausfihrlichen Protokollierung. Bitte aktivieren
Debug Sie dieses Level nur in Zusammenarbeit mit lhrem PROXESS-Support z. B. im

Rahmen eines Servicefalls.

Gibt neben allen Fehlern und Warnungen zusétzlich Informationsmeldungen aus,

Information die keinen Eingriff erfordern

(Default) o
Beispiel: "PROXESS-Server wurde gestartet"
Warmeldungen sind Meldungen, die wahrend des laufenden Betriebs ausgegeben
werden und ein baldmdglichstes Handeln des Administrators erfordern.
e Beispiel: Die Plattenkapazitat zum Speichern von Dateien und Daten ist nahezu
erschopft.
Die sind Fehlermeldungen, die nicht zu einem Abbruch des Server flhren, ein
Eehler Eingreifen des Administrators aber zwingend erfordern.
Beispiel: Das Brennen eines DVD-Mediums ist fehlgeschlagen, da Medium defekt.
Bei kritischen Ereignissen wird das Servermodul gestoppt.
Kritisch Beispiel: Kein Plattenplatz zum Speichern vorhanden oder SQL-Datenbank ist nicht

gestartet/erreichbar.
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Dateiprotokollierung

In diesen Menilipunkt gelangen Sie Gber das Ment "Tools" und den Eintrag Protokolleinstellungen.

Hier kann die Ausgabe der Fehlerprotokolle in eine Datei festgelegt werden.

Storage Manager Protokollierung - LBFSRY01

Dateiprotokollierung

[V Aktiviert

[V Datei aufteilen

Aligemein | DB-win | Konsole Datei | E-Mail |

Maximale Teilstiicke: 10 :
Maximale Groke: 10 EI: MB
Pfad: [C: “Program Files (x86)\PROXESS \Log\sm.log Ansehen | Loschen |

oK | Abbrechen

Abb.: Einstellungsdialog fiir die Protokolldatei

Dabei kdnnen unterschiedliche Level der Protokollierung eingestellt werden:.

Debug

Information
(Default)

Warnung

Fehler

Kritisch
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Diese Einstellung fihrt zu einer sehr ausfihrlichen Protokollierung. Bitte aktivieren
Sie dieses Level nur in Zusammenarbeit mit Inrem PROXESS-Support z. B. im

Rahmen eines Servicefalls.

Gibt neben allen Fehlern und Warnungen zusétzlich Informationsmeldungen aus,
die keinen Eingriff erfordern
Beispiel: "PROXESS-Server wurde gestartet"

Warmeldungen sind Meldungen, die wahrend des laufenden Betriebs ausgegeben
werden und ein baldmdglichstes Handeln des Administrators erfordern.
Beispiel: Die Plattenkapazitat zum Speichern von Dateien und Daten ist nahezu

erschopft.

Die sind Fehlermeldungen, die nicht zu einem Abbruch des Server fiihren, ein
Eingreifen des Administrators aber zwingend erfordern.
Beispiel: Das Brennen eines DVD-Mediums ist fehlgeschlagen, da Medium defekt.

Bei kritischen Ereignissen wird das Servermodul gestoppt.
Beispiel: Kein Plattenplatz zum Speichern vorhanden oder SQL-Datenbank ist nicht
gestartet/erreichbar.




Dateiprotokollierung

Weitere Einstellungen zur Dateiprotokollierung:
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Benachrichtigung tGber Fehlerprotokolle per E-Mail

In diesen Menilipunkt gelangen Sie Gber das Ment "Tools" und den Eintrag Protokolleinstellungen.

Sie kdnnen sich als Administrator die Protokolldateien per E-Mail senden lassen. Der E-Mail-Versand
erfolgt ausschliellich tiber SMTP, nicht Giber MAPI.

Storage Manager Protokollierung - LBFSRV01

Allgemein |

SMTP-Einstellungen Messaging

Empfanger: ladmin@lbfdom.local
Authentifizierung: | Basic _'_l
Name: |_proxess_
Kennwort, |

DB-'W’in] Konsole] Datei E-Mail |

Server |LBFSRVOT V' Aktivier _ Test |

Port: |25

Absender:  |sm.provess@Ibfdom.local

0K I Abbrechen

Abb.. Dialogfenster fiir SMTP-Einstellungen zum Versand der Protokolldatelien

SMTP-Einstellungen flir den E-Mail-Versand von Protokolldateien:

Server
Port
Authentifizi
Name
Kennwort
Absender
Empfanger
Messaging

Test
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Name oder IP-Adresse des Servers, auf dem der SMTP-Serverdienst |auft.
Die Porteinstellung ist immer 25.
erung Bitte verwenden Sie hier die Default-Einstellung "Basic".
Windows-Benutzername mit der Berechtigung, den SMTP-Dienst zu nutzen.
Kennwort des oben verwendeten Windows-Benutzerkontos
erscheint als Absender der verschickten E-Mails
Adressat flir die per SMTP verschickten E-Mails (z. B. der PROXESS-Administrator)
Hier aktivieren Sie den E-Mail-Messaging-Dienst.

Hier kdnnen Sie die getroffenen SMTP-Einstellungen testen.




Storage Manager E-Mail Benachrichtigung

Storage Manager E-Mail Benachrichtigung

In diesen Menilipunkt gelangen Sie Gber das Ment "Tools" und den Eintrag Protokolleinstellungen.
Zeittafel

Wenn Sie die Funktion des Messaging gewahlt haben, erhalten Sie in folgenden Zeitabstédnden eine

Benachrichtigung Uber den Status
des jeweiligen Vorganges.

PROXESS Storage Manager E-Mail Benachrichtigung

Brennvorginge (Burner)

Meldung Benachrichtigung Zusatzinfo
Volume steht zum Brennenan Alle 24 Stunden Volume-ID
Volume gebrannt Sofort Volume-ID, Kopie
Volume Brennvorgang fehlgeschlagen Sofort Volume-ID

Kein leeres Medium Alle 24 Stunden

Verifizierung (Verifier)

Meldung Benachrichtigung
Volume verifiziert Sofort Volume-ID, Kopie
Volume Verifizierung fehlgeschlagen Sofort

Image Erstellung (ImageWriter)

Meldung Benachrichtigung
Image Erstellung erfolgreich Sofort Volume-ID
Image Erstellung fehlgeschlagen Sofort Volume-ID

Abbildung: "Storage Manager Messaging"

Siehe auch:

Protokollierung E-Mail
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Menu "Datei"

Im Menu "Datei" steuern Sie die Verbindung zum Storage Manager und beenden die Anwendung.

Abbildung: Das Menti "Datei”
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Befehl Verbinden

Befehl Verbinden

Nach dem Programmstart miissen Sie sich zuerst mit dem PROXESS Storage Manager verbinden. Wenn Sie im

Menu "Datei" den Befehl Verbinden wahlen, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

Server:

|LBFSRVO1
Protokoll: _—I
|TcPaP |

Palwort:
| xxxxxxx:i

Abbildung: Dialogfeld "Verbinden mit Storage Manager"

siehe auch:

Befehl Trennen
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Befehl Trennen

Uber den Befehl Trennen im Menii Datei trennen Sie die Verbindung zum Storage Manager wieder.
Dies macht Sinn, wenn Sie z. B. als Benutzer angemeldet sind, und sich jetzt als Administrator mit

Passwort anmelden mochten.
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Meni "Ansicht"

Meni "Ansicht”

Im Meni "Ansicht" kdnnen Sie wahlen, welche Leisten Sie angezeigt bekommen mdchten und in

welcher Form die jeweiligen Geratelisten dargestellt werden sollen.

Abbildung: Das Meni "Ansicht"

Siehe auch:

Befehl Details
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Befehl Details

Uber den Befehl Details im Menii "Ansicht" kénnen Sie alle Informationen zu den einzelnen Elementen

im Fensterausschnitt ansehen.

EE 2N
Name | Vol-ID | Kopie | Gragein..| Kapazitst| Lagerort | Status | Medientyp |  Lebensdauer |
ale‘ﬂ 1) 0 0 645120 Image ist fehlgeschlagen CD =1
|ﬁ 2/0 2 0 299620 4096000 offen cD 3660
Ean 4 0 0 645120 wartet auf Image cD -1
QS,’D 5 0 0 645120 wartet auf Image cD -1
e 6/0 6 0 0 645120 wartet auf Image cD -1
GUU_ 7 0 918 645120 offen CcD 3
a 8/0 g8 0 218 645120 offen cD 99
G 9/0 9 0 548 645120 offen cD 36234
Bb10/0 10 0 10 4096000 offen HD 31
ﬁlﬂﬂ 11 0 37390 4096000 offen cD 366
5 12/0 12 0 100 4096000 offen cD 3651
51310 13 0 3372 4096000 offen cD 3661
514/0 14 0 2 4096000 offen HD 366
|Em 15/0 15 0 61238 4096000 offen CcD -1

Abb.: Detailinformationen der Elemente im rechten Ausschnitt des Storage Manager Explorer (hier am Beispiel) "writecache™)
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Befehl Details

— Weitere Hinweise zum Thema Lebensdauer entnehmen Sie bitte Ihrer Dokumentation zum
PROXESS Administrator
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Menl "Tools"

Datei finden...
Datei-ID berechnen...
Neues Gerat anlegen...

Jukeboxtest
Recordertest
Laufwerktest

Fehlerprotokoll
Protokolleinstellungen

Lizenzdatei

Timer »

Abbildung: Das Mendi "Tools"
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Meni "Tools"

Siehe auch:

Befehl Datei finden

Befehl Datei-ID berechnen

Befehl Datei finden

Befehl Timer
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Befehl Datei finden

Wenn Sie im Mend "Tools" auf den Befehl Datei finden klicken, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld. In der
Regel benétigen Sie diese Funktion nur im Rahmen einer Fehlersuche.

DateiD: |3ss459

Yolume-|D: |31

Dateiname: IproxBQ\d‘I 3\d195000000b8. pj

Im Cache:

Narme: I _whitecache Status: | 1

IC: “\DocData\prox604d334da34000000b8. pj

| Suchen I Abbrechenl

Abbildung: Dialogfeld "Datei finden"




Befehl Datei finden

siehe auch:
Befehl Datei-ID berechnen
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Befehl Datei-ID berechnen

Wenn Sie im Men( "Tools" den Befehl Datei-ID berechnen anklicken, 6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

Dateiname: IUUUUUOSi.cu

Datei-lD: |31 4782

| oK I Abbrechen

Abbildung: Dialogfeld "Datei-1D berechnen™

siehe auch:
Befehl Datei finden
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Befehl Neues Gerat anlegen

Befehl Neues Gerat anlegen

Ein neues Geréat kdnnen Sie anlegen, Gber

- das Kontextmen( des Root-Knotens mit dem Befehl Neues Gerat... oder

- im MenU "Tools" den Befehl Neues Gerét anlegen.

Es o6ffnet sich folgendes Dialogfeld:

Meues Gerat hinzufligen

( WWahlen Sie bitte den Typ des neuen Gerats
NIl und einen Namen fiir das neue Gerat.

“

Unterhalb von: IB SM 7.0 (0) auf LBFSRYO1 L]

Geratetyp: | (2] Jukebox (NSM %000) 2

Geratename: lJukebox N5 1

oK | Abbrechenl

Abbildung: Dialogfeld "Neues Gerat hinzufiigen"

Unterhalb von Das Feld Unterhalb von gibt Ihnen die Version des
Storage Managers und den Servernamen an.

Gerétetyp In diesem Feld wahlen Sie den gewiinschten Geratetyp.

Geratename In dieses Feld geben Sie den Namen des Geréts ein.
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Protokolleinstellungen

Wahlen Sie im Men( "Tools" den Eintrag Protokolleinstellungen aus.

Hier kdnnen Sie Einstellungen zum Grad der Protokollierung und zum Ausgabemedium, sowie zu
einer moglichen Benachrichtigung per E-Mail vornehmen.

In diesem Fenster sehen Sie eine Zusammenfassung fiir den momentan eingestellten Status der
Protokollierung. Sie sehen, fiir welches Ausgabemedium eine Protokollierung aktiviert ist und welches

Level der Protokollierung eingestellt ist:

Fe ™ Y
Storage Manager Protokollierung - LBFSRVI1

Aligernein | DBwin | Konsole | Datei | E-Mail |

Protokollierung Status Level
DEB-in Deaktiviert

Konsole Aktiviert Debug
Datei Aktiviert Debug

Benachrichtigung
E-Mail Aktiviert

oK | Abbrechen

Abbildung: "Storage Manager Protokollierung - Ubersicht"

Dies sind die mdglichen Ausgabemedien:

Méochten Sie als Ausgabetool fir Ihr Protokoll das Programm DB-Win verwenden, so

2SI koénnen Sie dies in diesem Reiter konfigurieren.

Moéchten Sie, dass die Protokollmeldungen im Konsolenfenster sichtbar sind, so
NOTEED konfigurieren Sie die Einstellungen in diesem Reiter.

Méochten Sie alle Meldungen in einer Protokolldatei eingeben, so verwenden Sie
Datei . .

diesen Reiter

Protokolldateien kénnen automatisch per E-Mail verschickt werden.
E-Mail

Es gibt folgende Eintstellungen:

Es kénnen mehrere Ausgabemedien parallel aktiviert werden. Zusétzlich kénnen Sie fiir jedes den

Schweregrad der Protokollierung bestimmen.

Folgende Levels der Protokollierung kénnen eingestellt werden.
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Befehl Timer

Mit dem Befehl Timer definieren Sie, in welchem Zeittakt die Bildschirmansicht automatisch aktualisiert

werden soll.
1 Minute
30 Sekunden
v kein Timer
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